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·WAllKOTA MAKASSAR 
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. ·PERATURAN WALIKOTA MAKASSAR 
. NOMOR ·15. ~ :;:t. ~U1 

· TENTANG" 
. STANDAR PELAYANAN MINl_MAL

_RUMAHSAKIT UMUM DAERAH KOTAMAK~SSA~ 

WALIKOTA. MAKASSAR.· 

a. bahwa dalam ranqka peninqkatan ~elayjnan kepada 
rnasyarakat :yang efektif, efisien,,/ tran~paran dan · 
berkualitas . dipandang perlu menetapkah kebijakan 
ben.ipa Standar Pelayanan Minimal f sebaqai pedoman 
dan tolak ukur untuk rnenqukur kinerja penxeleriggaraan 

. kewenangan · wajib '· daerah · yang Ii' berkaltan dengan 
kuaHt~spelayana~ kepada masyarak~t; · ',/ . · . · · . 

b. 'bahwa · . sehubungan dengan hal .tersebut huruf a dt · 
. · . · · · ii I · 
. a~as, rnaka Pedoman Standar P~lay1flnan Minimal perlu 
dltetapkan dengan Peraturan Waltkot~ ,/ 

,I . I 

L Uhdang-Undang Nornor 29 Tah~n 1959 tentang 
. Pembentukan Daerah-daerah Ting~at II Di Sulawesi 

(Lernbaran ·_Negara .. Republtk Indo~esia ·Tahun 1959 
. Nomor 74,· Tahibahan Lembarah .!:l'Jega~a . Reoublik · 

.Indonesla Nomd(1822)· . ·· ·, .' ·. · ·1 _ · 
: . . . . . I ·:1 I . . . . .. . . ,1· 

2. Undang-Undang ·. Nomor 10 Ta~pn 2po4 . tentang 
Pembentukan Peratura~ Rieru~d9ng-undangan 

_ · :(Le_mb~ran Negara . Repubhk Indq1nes1a ·/ Tahun 20~4 
· Nornor 53, 'tambahan Lembaran N_eg:arn . .J~.epubllk 

. Indonesia Nonior 438~);_. . . . .:: · ,/ . . ··. -~ -~- 
. . . . . II . 

3. : Undanq-Unoanq · Nomor · 32 Ta~un · ~004 tentang 
· Pemermtahan Daerah (Lembar?~: · Neqara Republlk 
Indonesia Tahun 2004 Nomor 125, ::rambahan Lembaran 

· ·Negara Republik Indonesia Nomorj' 4437): sebagaimana 
·. telah diubah terakhir dengan Undafilg-Undang Nomor 12 

. Tahun 2008 tentang Perubahan . ~edu~ /Atas Undang­ 
. Undang. Nomor 32 tentang · Pernertntahan . Daerah 

. . (Lembaran Neqara . Republik Indpnesia / . Tahun · : · 20~8 
· . Nomor ·. 59/. -Tambahan ternbaran- -Neqara Republlk 

· ·. Indonesia Nomor ,4844 ); . ·. · · · ·: -. I · · 
A; Peraturan Pemerintah Nornor 51 :~ahun/ 1971 tentang 

.. Perubahan satas-batas Daerah Kotamadya Makassar Dan 
. Kabupaten-kabupaten Gowa, M~.ros D~n Pangkajerte 

dan Kepulauan Dalam Lingkung:an . Dfuerah Proplnsl . 
Sulawesi Selatan (ternbaran l'Jega~a .RepUblik Indonesia . .· . . . . ,, . I 
Tahun 1971. Nomor 65, Tambahan tembaran Negara 

. Republik Indonesia Nomor2970); !!' ') · · 
5. Peraturan Pemerintah Nomor 86 .Tahun 1999 tentang 

Perubahan Nama Kata Ujung P~ndan~ Menjadi Kota 
· Makassar dalam . Wilayah Propi~si Sulawesi . Selatan 

.. (Lembaran Negara Republik Indon1sia N9mor 193); 

Mengingat 



Penyusunan . Standar Pelayanan Minimal bertujuan untuk m6ningkatkan 
pelayanan, indicator -kinerja dan target yang dapat diperbah1arui secara 

• • \I 
I Pasal 3 

Pasal 2 · 

· Maksud penyusunan Standar Pelayanan Minimal adalah !isebagai pedoman 
. dalam rangka pemberian . p~la~anan kepada masyara~~~ dan I mempunyai 
pedoman baku yang dapat d1jad1ka alat ukur dan alat,contr;ol pelayanan .. · 

... 1 . 
): . BAB II· 

.. MAkSUD °oAN. TUJUAN · · 

- -Yanqdimaksud dalarn keputusan iru.denqan.: __ 
(1 ).Daerah adalah Kota Makassat. . . . ... ·, . 
(2) Pemetintah Daerah adalah Pemerlntah Kata Makassar! 
(3}Walikota adalahWalikota Makassar. · .:. .: · '. 
(4) Sekretariat Daerahadalah Sekretariat Daerah Kota fv1a~assarr _ 
(5) Rumah Sakit Urnurn Daerah adalah Rumah Sakit Umum Daerah Kota 

Makassar, . · . · · · · · · · !' J . 
.. (6) Standar · Pelayanan Minimal adalah suatu stander' pela ·1anan yang 

· ditetapkan sebagai acuan dalam melakukan pelayanan. optimal kepada 
.rriasyarakat. . · · . . . -. · i 

Pasal 1 · 

·BABI. 
KETENTUAN UMUM 

. . . . - . . . . . . . ! 

7 .. Peraturan .Daerah Kota Makassar Nomor 2 Tahun 2009 . . . • r 

tentarig . Urusan. Pernenntahan j1 Yang · Menjadi 
Kewenanqan · Pemerintah Kota . Ma~assar • (Lembaran 
Daerah Kota · Makassar'Tahun·2009· Noh1or .2); . · f · · 

. . . ' . . . . . : ~ . I . . . . . . 
· 8. : Peraturan. Daerah Kota Makassar Nornor 3 .Tahun 2009 

.. tentang Pernbentukan dan Susunan Or@anisa~i Perangkat 
· Daerah Kata Makassar (Lembaran Daerah kota Makassar . . . . , I 

.. • Tahun 2009 Nomor 3); 1 . . , I 
· 9. Peraturan Walikota · Makassar Nornon 54 Tahun 2009 

tentanq uratan Tugas. Jabatan Struktural pada Rurnah 
• • ... . . ,. .. • , .. •. - •• 11 ••. I .. · ·• 

Sakit Umum Daerah Kota Makassar (Serita IDaerah·.Kota 
Makassar Nomor ·s4Tahun 2009). · · · 

MEMUTUSKAN: 
. . . . .: • 1: 
PERATURAN WALIKOTA MAKASSAR TENTANG 
STANDAR PELAYANAN MINIMAL R~MAH. SAKIT UMUM 
DAERAH. 

Merietapkan 

2 

6 ... Peraturan . Pemerintah Nornor 38 Tatum 2qo7 tentang 
Pembagian · Urusan Pemerintahan Antara Pemerintah, 
Pemerintahan Daerah Provlnsl Dan Pertieriht~han Daerah 

.·· Kab~paten/Kota ·(Lembaran Negara'. ~epubli~ Indonesia 
Tahun 2007 · Nomor 82 Tambahan ternbaran · Negara 
Republik-Indon_e~ia Nomor 4737); ·! . 



·. ·. ·.·' . ·. ,• . ' ',' 
BERITA DAERAH KOTA MAKASSAR NOMOR 10' TAHUN 

. ' 

· · H. M~ ANIS ZAKARIA KAMA 
'I 

;J.q(f 

Diundanqkan dt Mak~ssar · · · 
·pad a tanggal tB~~ l\lle±. · ~:Q::i 1 

SEKR~AE~ KOT.(MAKASSAR, 

'.d. ,, 

H .: ILHAM ARfEF SIRAJUDDIN 

Pasal6 
Peraturan ini mulai berlaku pada tc:lnggal diundangkan. , 
Agar setiap orang dapat mengetahuinya, mernerlntahkan pengundangan 
Peraturan ini denqan penempatannya dalam Serita Daerah Kota Makassar. 

• • . 1' 

BABIV 
PENUTUP: 

. . . .. ·.·· 
Pasal 5 · 

(1 )Dengan berlakunya . Peratu;an ini, maka: ketentuan~k~tentuan t~rdahulu 
yang mengatur hal yang· sama dan bertentangan dehgan Peraturan ini, 
dlnyatakan tidak berlaku lagi. . . . .. · '. . . . . :. .[ . · 

(2) Ha~-hal y~ng belu~ cukup diatur dalam Peraturan mi, aka~ dttetapkan 
. lebih lanjut sesuat ketentuan peraturan perundang-undangan .·yang 

berlaku, · · · · · · · · · ·1~ . I .. · 
. ·: ·i 

:1 
(2) Sistimatika dimaksud .ayat (1)pasal ini merupakan larnpiran dan bagian 

tidak terpisahkan dengan Peraturan INI. 

BAB Ill 
SISTEMA Tl KA 

Pasal 4 

•· (1} s .. istima~ika. _standar. Pelayanan M. inimal Rum. ah Sak~t. m. Daerah, 
· : sebaqai · berlkut : · . . : •. · . . . · . . : · · . I! . : · ·. · 

. . BAB 1. LANDASAN HUKUM .. TUJUAN, PENGERTIA~ DAN ',RUANG . 
UN.GK.UP STANDAR.· PELAYANAN MINIMAL :, I 

BAB II JENJS DAN PROSEDUR PELAYANAN 1• 

BAB 111 INDIKATOR INPUT DAN OUTPUT STANDAR)[PELAIANAN 
MINIMAL · · · . . · .. : 

BAB IV PENGUKlJRAN STANDAR. PELAYANAN MIN:IMAL 11 
'. 

BAB V PELAPORAN.·KINERJA PELAYANAN BERDASAR~N . . . • . . . I 

STAN DAR PELAYANAN MINIMAL 
BAB VI PENUTUP. 
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